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ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ АТ «Укрпошта» 

від 25.09.2025 № 7176 

(у редакції наказу АТ «Укрпошта») 

 

 

Договір №  
 

Київ          «____»___________20__ р. 
 

____________________________ (скорочене найменування - _______), далі – Замовник, 

представником якого (якої) є _________________________, що діє на підставі __________________, з 
однієї сторони*, та 

____________________________, далі – Замовник, зареєстрований(а) як фізична особа–

підприємець, про що містяться відомості в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та громадських формувань, запису від_________________№__________________, з 

однієї сторони**, та 

 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «УКРПОШТА», (скорочене найменування –  АТ 
«УКРПОШТА»), далі –  АТ «Укрпошта», представником якого є________________________, що діє на 

підставі _____________________________, з іншої сторони, разом - Сторони, а кожна окремо – 

Сторона, уклали цей Договір (далі – Договір) про наступне: 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

1.1. В порядку та на умовах визначених цим Договором, АТ «Укрпошта» приймає на себе зобов’язання: 
1.1.1. передати у власність Замовника знаки поштової оплати (поштові марки, марковані конверти і 

картки) (далі – ЗПО) , а Замовник зобов’язується прийняти та здійснити оплату за товар згідно наданого 

рахунку та видаткової накладної; 

1.1.2. передати у власність Замовника немарковану продукцію та пакувальну тару (конверти, 
коробки та інші матеріали для пакування) (далі – товар), а Замовник  зобов’язується прийняти товар і 

оплатити його згідно з наданим рахунком. 

1.2. надати, а  Замовник оплатити : 
1.2.1. універсальні послуги поштового зв’язку (листи, поштові картки, посилки, відправлення для 

сліпих), послуги поштового зв’язку (листи, поштові картки, посилки, відправлення для сліпих, не 

віднесені до універсальних послуг, відправлення EMS, кур’єрська послуга) та пов’язані з ними 

послуги, відповідно до Реєстру послуг АТ «Укрпошта», затвердженого відповідним наказом АТ 
«Укрпошта» та розміщеного на сайті АТ «Укрпошта», зазначеному у Договорі (далі – Сайт); 

1.2.2. послуги з переказу коштів без відкриття рахунку (грошовий переказ, приймання платежів), 

відповідно до Реєстру послуг АТ «Укрпошта», затвердженого відповідним наказом АТ «Укрпошта» та 
розміщеного на сайті АТ «Укрпошта», зазначеному у Договорі (далі – Сайт). 

1.3. Види послуг (продуктів, операцій, додаткових сервісів) визначаються відповідними 

Регламентуючими документами 
1.4. Відповідно до вимог підпункту «і» пункту 201.1 статті 201 Податкового кодексу України АТ 

«Укрпошта» повідомляє Замовника, що послуги, які надаються за Договором згідно з Державним 

класифікатором продукції та послуг (ДК 016:2010) мають коди: 53.10; 53.20;64.19, 63.11. 

 

2. ПОРЯДОК ТА УМОВИ НАДАННЯ ПОСЛУГ І ВИКОНАННЯ ЗОБОВ’ЯЗАНЬ 

2.1. Порядок, умови та строки надання Послуг, у тому числі виконання зобов’язань, визначених 

пунктом 1.1. Договору,  терміни, які використовуються в Договорі, перелік та порядок обміну 
документами, оформлення яких передбачено в межах надання Послуг, порядок розрахунків, 

визначаються умовами Договору, Загальними умовами договору надання послуг, Регламентом надання 

послуг з пересилання відправлень, Регламентом надання фінансових платіжних  послуг, Регламентом 
надання супутніх послуг, затвердженими наказами АТ «Укрпошта», які є невід’ємною частиною 

Договору та є публічними умовами Договору, розміщеними на Сайті, (далі разом – Регламентуючі 
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документи, до яких Замовник приєднується на підставі ст. 634 Цивільного кодексу України, при цьому 

їх умови визначені та змінюються виключно Виконавцем, без узгодження з Замовником. 

 

3. ЦІНА ДОГОВОРУ 

3.1. Загальна ціна Договору визначається в національній валюті України – гривні та на момент 
його укладання складає без ПДВ ____________,___грн (_____________грн ___ коп.), крім того ПДВ 

(20%) _____,____ грн (______________грн _____коп.), загальна ціна Договору з ПДВ 

_________,_______грн (______________грн ______коп.). 

У разі пролонгації Договору, згідно з його умовами, ціна Договору (з урахуванням кількості 
пролонгацій) збільшується на суму, зазначену у цьому пункті Договору за кожною такою 

пролонгацією. 

3.2. Порядок оплати за Договором визначається Регламентуючими документами. 
3.3. Плата за послуги визначається згідно з тарифами на відповідні послуги, що є чинними на 

момент надання послуг та затвердженими наказами АТ «Укрпошта». Тарифи розміщуються на Сайті і 

є невід’ємною частиною Договору. 

3.4. Замовник здійснює оплату: 
за ЗПО, товар - шляхом перерахування авансового платежу у розмірі 100% вартості – на ІВАN 

UA143004650000026008352987355; 

за універсальні послуги поштового зв’язку, послуги поштового зв’язку - за фактом наданих 
послуг за звітний період – на ІВАN UA793004650000026008341987355; 

за послуги з передплати друкованих медіа, передплати офіційних друкованих видань, доставки 

друкованих медіа, доставки офіційних друкованих видань, анулювання або переадресування 
передплати – шляхом перерахування авансового платежу у розмірі 100% вартості - на IBAN 

UA373004650000026009339987355;  

за послугу грошового переказу – шляхом перерахування авансового платежу у розмірі 100% 

вартості  - на IBAN  UA983004650000000260083021852;  
за послугу приймання платежів – за фактом наданих послуг за звітний період або утримання в 

момент перерахування платежів - на IBAN UA793004650000026008341987355; 

за послугу переказу післяплати - за фактом наданих послуг за звітний період - на IBAN 
UA793004650000026008341987355. 

3.5. Замовник надає АТ «Укрпошта» інформацію, визначену у додатку 1 до Регламенту надання 

фінансових платіжних послуг шляхом направлення офіційного листа на адресу електронної пошти 
Відповідальної особи АТ «Укрпошта», або шляхом внесення інформації через Сайт АТ «Укрпошта». 

Зазначена інформація є невід’ємною частиною Договору. 

 

4. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ 
4.1. Договір набирає чинності з моменту його підписання уповноваженими представниками Сторін 

та діє до «__» _________ 20_ року включно, а в частині оформлення звітних документів та проведення 

розрахунків – до моменту належного виконання Сторонами зазначених обов’язків. 
4.2. Припинення дії Договору чи його розірвання не звільняє будь-яку зі Сторін від обов’язку 

виконати свої зобов’язання за Договором, які виникли до такого припинення (розірвання) на підставі 

належно виконаного іншою Стороною свого зобов’язання за Договором. 

4.3. Якщо жодна із Сторін за 20 календарних днів до дати закінчення дії Договору, в письмовій 
формі не повідомить іншу Сторону про намір припинити дію цього Договору, його дія продовжується 

на кожний наступний календарний рік на умовах, викладених у ньому. Кількість таких пролонгацій не 

обмежується. 

 

5. ІНШІ УМОВИ 

5.1. Оформлення та передача документів, створених у формі електронних документів,  
здійснюється Сторонами з урахуванням умов цього Договору, вимог Закону України «Про електронні 

документи та електронний документообіг», Закону України «Про електронну ідентифікацію та 

електронні довірчі послуги» з використанням: [зазначити один з потрібних варіантів] 

1) сервісу  електронного документообігу за посиланням: ____________________________________ 

                                                                               вказати сервіс        . 
(https://vchasno.ua, або https://signy.online,  або https://medoc.ua, Система електронної взаємодії органів виконавчої влади (СЕВ ОВВ) 

https://medoc.ua/
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(за текстом Договору - Сервіс). Електронна пошта  для Сервісу зазначена в розділі 6 Договору.  

[або] 
2) електронної пошти Замовника______________________ та  електронної пошти 

АТ «Укрпошта»___________________________. 

5.2. Для координації спільних робочих процесів за Договором, Сторони визначають 

відповідальних осіб та їх контактні дані: 

Відповідальна особа Замовника __________________ - _______________, __________________, 
                                                           Власне ім’я ПРІЗВИЩЕ                     посада                                   телефон 

____________________________. 
адреса електронної пошти 

АТ «Укрпошта» надає Замовнику інформацію про Відповідальну особу АТ «Укрпошта» шляхом 

направлення повідомлення на адресу електронної пошти Відповідальної особи Замовника. У разі зміни 

відповідальних осіб або їх контактних даних, Сторони повідомляють одна одну шляхом направлення 

повідомлення на адресу електронної пошти Відповідальної особи Сторони протягом 5 (п’яти) робочих 
днів з моменту настання таких змін. 

 

6. МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ ТА РЕКВІЗИТИ СТОРІН 
6.1. Сторони зобов’язуються протягом 5 (п’яти) робочих днів з моменту зміни відомостей, 

вказаних в цьому розділі Договору, письмово повідомляти одна одну шляхом направлення 

відповідного листа про зазначені зміни, а у разі неповідомлення несуть ризик настання пов’язаних із 
цим несприятливих наслідків. 

 
АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «УКРПОШТА» 

ЄДРПОУ 21560045 

ІПН 215600426655 

Адреса місцезнаходження: 

01001, м. Київ, вул. Хрещатик, 22 
Адреса для листування:________________________ 

Тел. ________________________________________ 

Електронна пошта (з питань первинних документів): 

________________________ 

Веб-сайт: https://ukrposhta.ua 

Сервіс: 

Електронна пошта для Сервісу: 

АТ «Укрпошта» є платником податку на прибуток на 

загальних підставах. 

 

Замовник: 

_____________________________________________ 

ЄДРПОУ (РНОКПП) (обрати необхідне) _________ 

ІПН_________________ (або Не платник ПДВ) 

Адреса місцезнаходження: 
_____________________________________________ 

Адреса для листування:_________________________ 

ІВАN UA_____________________________________ 

Банк_________________________________________ 

Тел. _________________________________________ 

Електронна пошта_____________________________ 

Сервіс: 

Електронна пошта для Сервісу: 

 

Замовник є платником__________________________ 
(зазначити податковий статус) 

 

 

_______________________________________ 
(підпис, Власне ім’я ПРІЗВИЩЕ) 

 

_______________________________________ 
(підпис, Власне ім’я ПРІЗВИЩЕ) 

 

https://ukrposhta.ua/

