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                                          ДІЙСНІ З 01.09.2023 

 
ТАРИФИ І ТАРИФНІ ЗОНИ 

на послугу «Міжнародна авіа експрес-доставка мережею DHL Express  

(Express Worldwide / Світовий Експрес) 

 

DOX – Документи 

 
- Тарифи наведені в національній валюті України без урахування паливної надбавки та ПДВ. 

- Тариф включає 80 грн. за перевезення територією України від пункту збору до Пункту 

митного оформлення (ставка ПДВ – 20%). 

- Решта тарифу за міжнародні перевезення експрес-відправлень від пункту митного 

оформлення до Пункту призначення за межами України (ставка ПДВ – 0%). 

- Довіритель залишає за собою право змінювати стандартні тарифи в односторонньому 

порядку з попереднім повідомленням Повіреного за 15 календарних днів до введення їх у дію. 

 

Маса, кг Зона 1 Зона 2 Зона 3 Зона 4 Зона 5 Зона 6 Зона 7 

0.30 1 008,53 1 210,24 1 294,69 1 380,06 1 676,45 1 751,54 2 032,01 

0.5 1 250,57 1 456,01 1 521,68 1 581,71 1 932,56 2 023,62 2 289,10 

1.0 1 512,31 1 777,79 1 868,79 1 978,57 2 304,15 2 410,14 2 731,01 

1.5 1 774,05 2 044,24 2 215,90 2 430,82 2 741,34 2 857,62 3 223,59 

2.0 2 035,79 2 310,69 2 563,01 2 883,07 3 178,53 3 305,10 3 716,17 

2.5 2 267,54 2 551,81 2 804,13 3 330,55 3 535,06 3 732,01 4 178,70 

3.0 2 477,69 2 783,56 3 130,62 3 687,08 3 942,21 4 154,21 4 611,18 

3.5 2 687,84 3 015,31 3 457,11 4 043,61 4 349,36 4 576,41 5 043,66 

4.0 2 897,99 3 247,06 3 783,60 4 400,14 4 756,51 4 998,61 5 476,14 

4.5 3 108,14 3 478,81 4 110,09 4 756,67 5 163,66 5 420,81 5 908,62 

5.0 3 318,29 3 710,56 4 436,58 5 113,20 5 570,81 5 843,01 6 341,10 

5.5 3 479,72 3 851,31 4 602,67 5 274,63 5 792,22 6 084,13 6 658,22 

6.0 3 641,15 3 992,06 4 768,76 5 436,06 6 013,63 6 325,25 6 975,34 

6.5 3 802,58 4 132,81 4 934,85 5 597,49 6 235,04 6 566,37 7 292,46 

7.0 3 964,01 4 273,56 5 100,94 5 758,92 6 456,45 6 807,49 7 609,58 

7.5 4 125,44 4 414,31 5 267,03 5 920,35 6 677,86 7 048,61 7 926,70 

8.0 4 286,87 4 555,06 5 433,12 6 081,78 6 899,27 7 289,73 8 243,82 

8.5 4 448,30 4 695,81 5 599,21 6 243,21 7 120,68 7 530,85 8 560,94 

9.0 4 609,73 4 836,56 5 765,30 6 404,64 7 342,09 7 771,97 8 878,06 

9.5 4 771,16 4 977,31 5 931,39 6 566,07 7 563,50 8 013,09 9 195,18 

10.0 4 932,59 5 118,06 6 097,48 6 727,50 7 784,91 8 254,21 9 512,30 

10.5 5 047,09 5 238,13 6 257,94 6 893,59 7 970,70 8 435,29 9 778,75 

11.0 5 161,59 5 358,20 6 418,40 7 059,68 8 156,49 8 616,37 10 045,20 

11.5 5 276,09 5 478,27 6 578,86 7 225,77 8 342,28 8 797,45 10 311,65 

12.0 5 390,59 5 598,34 6 739,32 7 391,86 8 528,07 8 978,53 10 578,10 

12.5 5 505,09 5 718,41 6 899,78 7 557,95 8 713,86 9 159,61 10 844,55 

13.0 5 619,59 5 838,48 7 060,24 7 724,04 8 899,65 9 340,69 11 111,00 

13.5 5 734,09 5 958,55 7 220,70 7 890,13 9 085,44 9 521,77 11 377,45 

14.0 5 848,59 6 078,62 7 381,16 8 056,22 9 271,23 9 702,85 11 643,90 

14.5 5 963,09 6 198,69 7 541,62 8 222,31 9 457,02 9 883,93 11 910,35 

15.0 6 077,59 6 318,76 7 702,08 8 388,40 9 642,81 10 065,01 12 176,80 

15.5 6 192,09 6 438,83 7 862,54 8 554,49 9 828,60 10 246,09 12 443,25 

16.0 6 306,59 6 558,90 8 023,00 8 720,58 10 014,39 10 427,17 12 709,70 

16.5 6 421,09 6 678,97 8 183,46 8 886,67 10 200,18 10 608,25 12 976,15 

17.0 6 535,59 6 799,04 8 343,92 9 052,76 10 385,97 10 789,33 13 242,60 

17.5 6 650,09 6 919,11 8 504,38 9 218,85 10 571,76 10 970,41 13 509,05 

18.0 6 764,59 7 039,18 8 664,84 9 384,94 10 757,55 11 151,49 13 775,50 

18.5 6 879,09 7 159,25 8 825,30 9 551,03 10 943,34 11 332,57 14 041,95 

19.0 6 993,59 7 279,32 8 985,76 9 717,12 11 129,13 11 513,65 14 308,40 

19.5 7 108,09 7 399,39 9 146,22 9 883,21 11 314,92 11 694,73 14 574,85 

20.0 7 222,59 7 519,46 9 306,68 10 049,30 11 500,71 11 875,81 14 841,30 
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WPX – Посилки 

 

- Тарифікація міжнародних експрес-відправлень не документального характеру (WPX – 

Посилки) починається з 0,5 кг, якщо вага менша то відбувається округлення до 0,5 кг. 

- Об’ємна вага відправлення  – це розрахунок щільності вантажу.  

      Об’ємна вага обчислюється наступним чином : 

(Довжина (см)*Ширина (см)*Висота (см)) / 5000 = Об’ємна вага (кг). 

Тарифікація відбувається по більшій з величин – фізичній або об’ємній вазі. 

- Максимальна вага відправлення – 20кг. 

 

Маса, кг Зона 1 Зона 2 Зона 3 Зона 4 Зона 5 Зона 6 Зона 7 

0.5 1 250,57 1 456,01 1 521,68 1 056,45 1 932,56 2 023,62 2 289,10 

1.0 1 512,31 1 777,79 1 868,79 1 056,45 2 304,15 2 410,14 2 731,01 

1.5 1 774,05 2 044,24 2 215,90 1 056,45 2 741,34 2 857,62 3 223,59 

2.0 2 035,79 2 310,69 2 563,01 1 056,45 3 178,53 3 305,10 3 716,17 

2.5 2 267,54 2 551,81 2 804,13 1 056,45 3 535,06 3 732,01 4 178,70 

3.0 2 477,69 2 783,56 3 130,62 1 571,83 3 942,21 4 154,21 4 611,18 

3.5 2 687,84 3 015,31 3 457,11 1 571,83 4 349,36 4 576,41 5 043,66 

4.0 2 897,99 3 247,06 3 783,60 1 571,83 4 756,51 4 998,61 5 476,14 

4.5 3 108,14 3 478,81 4 110,09 1 571,83 5 163,66 5 420,81 5 908,62 

5.0 3 318,29 3 710,56 4 436,58 1 571,83 5 570,81 5 843,01 6 341,10 

5.5 3 479,72 3 851,31 4 602,67 2 344,93 5 792,22 6 084,13 6 658,22 

6.0 3 641,15 3 992,06 4 768,76 2 344,93 6 013,63 6 325,25 6 975,34 

6.5 3 802,58 4 132,81 4 934,85 2 344,93 6 235,04 6 566,37 7 292,46 

7.0 3 964,01 4 273,56 5 100,94 2 344,93 6 456,45 6 807,49 7 609,58 

7.5 4 125,44 4 414,31 5 267,03 2 344,93 6 677,86 7 048,61 7 926,70 

8.0 4 286,87 4 555,06 5 433,12 2 344,93 6 899,27 7 289,73 8 243,82 

8.5 4 448,30 4 695,81 5 599,21 2 344,93 7 120,68 7 530,85 8 560,94 

9.0 4 609,73 4 836,56 5 765,30 2 344,93 7 342,09 7 771,97 8 878,06 

9.5 4 771,16 4 977,31 5 931,39 2 344,93 7 563,50 8 013,09 9 195,18 

10.0 4 932,59 5 118,06 6 097,48 2 344,93 7 784,91 8 254,21 9 512,30 

10.5 5 047,09 5 238,13 6 257,94 2 518,08 7 970,70 8 435,29 9 778,75 

11.0 5 161,59 5 358,20 6 418,40 2 691,23 8 156,49 8 616,37 10 045,20 

11.5 5 276,09 5 478,27 6 578,86 2 864,38 8 342,28 8 797,45 10 311,65 

12.0 5 390,59 5 598,34 6 739,32 3 037,53 8 528,07 8 978,53 10 578,10 

12.5 5 505,09 5 718,41 6 899,78 3 210,68 8 713,86 9 159,61 10 844,55 

13.0 5 619,59 5 838,48 7 060,24 3 383,83 8 899,65 9 340,69 11 111,00 

13.5 5 734,09 5 958,55 7 220,70 3 556,98 9 085,44 9 521,77 11 377,45 

14.0 5 848,59 6 078,62 7 381,16 3 730,13 9 271,23 9 702,85 11 643,90 

14.5 5 963,09 6 198,69 7 541,62 3 903,28 9 457,02 9 883,93 11 910,35 

15.0 6 077,59 6 318,76 7 702,08 4 076,43 9 642,81 10 065,01 12 176,80 

15.5 6 192,09 6 438,83 7 862,54 4 249,58 9 828,60 10 246,09 12 443,25 

16.0 6 306,59 6 558,90 8 023,00 4 422,73 10 014,39 10 427,17 12 709,70 

16.5 6 421,09 6 678,97 8 183,46 4 595,88 10 200,18 10 608,25 12 976,15 

17.0 6 535,59 6 799,04 8 343,92 4 769,03 10 385,97 10 789,33 13 242,60 

17.5 6 650,09 6 919,11 8 504,38 4 942,18 10 571,76 10 970,41 13 509,05 

18.0 6 764,59 7 039,18 8 664,84 5 115,33 10 757,55 11 151,49 13 775,50 

18.5 6 879,09 7 159,25 8 825,30 5 288,48 10 943,34 11 332,57 14 041,95 

19.0 6 993,59 7 279,32 8 985,76 5 461,63 11 129,13 11 513,65 14 308,40 

19.5 7 108,09 7 399,39 9 146,22 5 634,78 11 314,92 11 694,73 14 574,85 

20.0 7 222,59 7 519,46 9 306,68 5 807,93 11 500,71 11 875,81 14 841,30 
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Тарифні зони для послуги «Міжнародна авіа експрес-доставка мережею DHL Express»  

(Express Worldwide/Світовий Експрес)  

DOX - Документи та WPX - посилки» 

 

  

Країна Зона Країна Зона Країна Зона Країна Зона 

Австралія 7 Джерсі 2 Мавританія 7 Свазіленд 7 

Австрія 2 Джибуті 7 Мавритіус 7 Св. Єлени 7 

Азербайджан 1 Домініка 7 Мадагаскар 7 Сейшельські о-ви 7 

Албанія 3 
Домініканська 

Республіка 
7 Майотта 7 Сенегал 7 

Алжир 7 Еквадор 7 Макау 6 Сен-Бартельмі 7 

Американське Самоа 7 Екваторіальна Гвінея 7 Малаві 7 Сен-Мартен 7 

Ангілья 7 Ель Сальвадор 7 Малайзія 5 Сент-Вінсент 7 

Ангола 7 Еритрея 7 Малі 7 
Сент-Кітс (Св. 

Христофора) 
7 

Андора 3 Естонія 2 Мальдівські о-ви 7 Сербія 3 

Антігуа 7 Ефіопія 7 Мальта 3 Сингапур 5 

Антільськи о-ви (Нідерланди) 7 Єгипет 7 Марокко 7 Сирія 6 

Аргентина 7 Замбія 7 Мартиніка 7 Сінт-Естатіус 7 

Аруба 7 Зімбабве 7 Маршалові о-ви 7 Словаччина 2 

Афганістан 7 Ізраїль 3 Мексика 7 Словенія 3 

Багамські о-ви 7 Індія 5 Мікронезія 7 Соломонові о-ви 7 

Бангладеш 6 Індонезія 6 Мозамбік 7 Сомалі 7 

Барбадос 7 Ірак 7 Молдова 1 Сомаліленд 7 

Бахрейн 6 Іран 7 Монако 2 Судан 7 

Беліз 7 Ірландія 3 Монголія 7 Сурінам 7 

Бельгія 2 Ісландія 3 Монсеррат 7 Східний Тімор 7 

Бенін 7 Іспанія 3 Монтенегро 3 США 4 

Бермудські о-ви 7 Італія 2 М'янмар (Бірма) 6 Сьєрра-Леоне 7 

Білорусь 1 Йемен 6 Намібія 7 Таїланд 6 

Болгарія 2 Йорданія 6 Науру 7 Таїті 7 

Болівія 7 Казахстан 3 Невіс 7 Тайвань 5 

Бонер 7 Кайманові о-ви 7 Непал 6 Танзанія 7 

Боснія та Герцеговина 3 Камбоджа 6 Нігер 7 Теркс і Кайкос, о-ви 7 

Ботсвана 7 Камерун 7 Нігерія 7 Того 7 

Бразилія 7 Канада 4 Нідерланди 2 Тонга 7 

Бруней 6 Канарські о-ви 3 Нікарагуа 7 Тринідад і Тобаго 7 

Буркіна-Фасо 7 Катар 6 Німеччина 2 Тувалу 7 

Бурунді 7 Кейп-Верде 7 Ніу, о-в 7 Туніс 7 

Бутан 6 Кенія 7 Нова Зеландія 7 Туреччина 2 

Вануату 7 Киргизстан 3 Нова Каледонія 7 Туркменістан 7 

Велика Британія 2 Кирибаті 7 Норвегія 3 Уганда 7 

Венесуела 7 Китай 5 
Об'єднані Арабські 

Емірати 
6 Угорщина 2 

В'єтнам 6 Кіпр 3 Оман 6 Узбекистан 3 

Віргинські о-ви (Британські) 7 Колумбія 7 Пакистан 7 Україна 0 

Віргинські о-ви (США) 7 Коморські о-ви 7 Палау 7 Уругвай 7 

Вірменія 1 Конго 7 Панама 7 Фароські о-ви 3 

Габон 7 
Конго, Демократична 

Республіка 
7 Папуа Нова Гвінея 7 Фіджі 7 

Гаїті 7 Корея (Південна) 5 Парагвай 7 Філіппіни 6 

Гайана 7 Корея (Північна) 6 Перу 7 Фінляндія 3 

Гамбія 7 Косово 3 
Південно-Африканська 

Республіка 
7 Фолклендські о-ви 7 

Гана 7 Коста-Ріка 7 Південний Судан 7 Франція 2 

Гваделупа 7 Кот-д'Івуар 7 Північна Македонія 3 Французька Гвіана 7 

Гватемала 7 Куба 7 Польща 1 Хорватія 3 

Гвінейська Республіка 7 Кувейт 6 Португалія 3 
Центрально-

Африканська Республіка 
7 

Гвінея-Бісау 7 Кука, о-ви 7 Пуерто Ріко 7 Чад 7 

Гернсі 2 Кюрасао 7 Реюніон 7 Чеська Республіка 2 

Гібралтар 3 Лаос 6 Російська Федерація 1 Чілі 7 

Гонгконг 5 Латвія 2 Руанда 7 Швейцарія 2 

Гондурас 7 Лесото 7 Румунія 1 Швеція 3 

Гренада 7 Литва 2 Сайпан 7 Шрі-Ланка 6 

Гренландія 7 Ліберія 7 Самоа (Західне) 7 Ямайка 7 

Греція 3 Ліван 6 Сан Маріно 2 Японія 5 

Грузія 1 Лівія 7 Санта-Лючія 7 
  

Гуам 7 Ліхтенштейн 2 Сан-Томе і Прінсіпі 7 
  

Данія 3 Люксембург 2 Саудівська Аравія 6 
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ДОДАТКОВІ НАДБАВКИ ДО ТАРИФІВ І ТАРИФНИХ ЗОН 

на послугу "Міжнародна авіа експрес-доставка мережею ДХЛ Express  

(Express Worldwide/Світовий Експрес)"  

 
 

Додатковий збір «Підвищений ризик» у доставці застосовується до міжнародних експрес-відправлень 
документального характеру (DOX – Документи) та міжнародних експрес-відправлень не документального 

характеру (WPX - Посилки) щодо країн, зазначених у переліку нижче, з безперервними військовими діями, 

громадськими заворушеннями чи постійною загрозою тероризму. 
 

Додатковий збір «Підвищений ризик» у доставці наведений в національній валюті України без урахування 

ПДВ. 

 
 

№ 
п/п 

Країна Зона Додаткова надбавка до 
тарифу (грн.) 

1 Афганістан 7 715 

2 Ірак 7 715 

3 Лівія 7 715 

4 Малі 7 715 

5 Нігер 7 715 

6 Судан 7 715 

7 Йемен 6 715 

8 Сирія 6 715 

9 Сомалі 7 715 
 

 

 

 

 

Додатковий збір «Країни з обмеженим доступом» застосовується при відправленні до міжнародних 

експрес-відправлень документального характеру (DOX – Документи) та міжнародних експрес-відправлень 
не документального характеру (WPX - Посилки) до країн, зазначених у переліку нижче, по відношенню до 

яких діють торгові обмеження, встановлені Радою Безпеки ООН. 

 
 

Додатковий збір «Країни з обмеженим доступом» наведений в національній валюті України без урахування 

ПДВ. 

 

 
 

 

 

 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

Якщо міжнародне експрес-відправлення не документального характеру (WPX - Посилки) одночасно 

відповідає умовам для додаткових зборів «Підвищений ризик» та «Країни з обмеженим доступом» - 

нараховуються обидві надбавки. 
 

Додатковий збір «Міжнародні перевезення за надзвичайних обставин» застосовується до міжнародних 

експрес-відправлень документального характеру (DOX – Документи) і міжнародних експрес-відправлень не 

документального характеру (WPX - Посилки) та розраховується за наступною схемою: 
 

 

 

№ 

п/п 

Країна Зона Додаткова надбавка до 

тарифу (грн.) 

1 Демократична Республіка Конго 7 1075 

2 Центрально-Африканська Республіка 7 1075 

3 Ірак 7 1075 

4 Іран 7 1075 

5 Лівія 7 1075 

6 Сомалі 7 1075 

7 Йемен 6 1075 

8 Північна Корея (КНДР) 6 1075 

9 Сирія 6 1075 
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*До країн Південної та Північної Америки входять: США, Канада, Американське Самоа, Куба, Мікронезія, 

Гуам, Маршалові о-ви, Пуерто Ріко, Палау, Американські Віргінські Острови, Ангілья, Антигуа, Аргентина, 
Аруба, Багамські о-ви, Барбадос, Беліз, Бермудські о-ви, Болівія, Бонер, Бразилія, Кайманові о-ви, Чилі, 

Колумбія, Коста-Ріка, Кюрасао, Домініка, Домініканська Республіка, Еквадор, Ель Сальвадор, Французька 

Гвіана, Гренада, Гваделупа, Гватемала, Гайана, Гаїті, Гондурас, Ямайка, Мартиніка, Мексика, Монсеррат, 
Невіс, Нікарагуа, Панама, Парагвай, Перу, Сен-Бартельмі, Сінт-Естатіус, Сент-Кіттс, Санта-Лючія, Сен-

Мартен, Сент-Вінсент, Суринам, Тринідад і Тобаго, Теркс і Кайкос, о-ви, Уругвай, Венесуела, Британські 

Віргінські Острови.  

 
Додатковий збір «Додатковий збір за міжнародні перевезення за надзвичайних обставин» наведений в 

національній валюті України з урахуванням ПДВ 0% та без урахування паливної надбавки.  

 
Додатковий збір «Обробка рукописних накладних» застосовується до міжнародних експрес-відправлень 

документального характеру (DOX – Документи) і міжнародних експрес-відправлень не документального 

характеру (WPX - Посилки) та розраховується за наступною схемою: 
 

Назва збору Одиниця виміру Тариф, грн.  

(в т.ч. ПДВ – 20 %) 

Додатковий збір 

«Обробка 

рукописних 

накладних»   

 
 

за кожне 

відправлення 

 
 

60,0 

 

 
Додатковий збір «Паливна надбавка» застосовується до міжнародних експрес-відправлень 

документального характеру (DOX – Документи) і міжнародних експрес-відправлень не документального 

характеру (WPX - Посилки), а також розповсюджується на додаткові збори:  «Підвищений ризик» та 
«Додатковий збір за міжнародні перевезення за надзвичайних обставин». Відповідний відсоток 

нараховується додатково до вартості відправлення та до вартості додаткових зборів «Підвищений ризик» і 

«Додатковий збір за міжнародні перевезення за надзвичайних обставин». Розмір паливної надбавки на 
вересень 2023 року складає 26,75 %. 

 

 

 
З 15 липня 2021 року тимчасово припинено приймання міжнародних відправлень DHL (DOX – Документи 
та WPX – Посилки) до Ірану. 

 

Назва збору Одиниця виміру Країни 
Тариф, грн. 

(в т.ч. ПДВ – 0 %) 

Додатковий збір за 

міжнародні перевезення за 

надзвичайних обставин 

 
 

 

 

 
за кожний повний та 

неповний кг 

Австралія 

Нова Зеландія 
67,33 

Південна та 

Північна 

Америка* 

10,10 

всі інші країни 6,73 


