
КОРИСНІ ПОСИЛАННЯ 

1. Правила надання послуг поштового зв’язку — на 
офіційному сайті Верховної Ради України за посиланням:

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/270-2009-%D0%BF#n11

2. Закон України «Про захист прав споживачів» — на  
офіційному сайті Верховної Ради України за посиланням:

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1023-12#Text

3. Керівництво з приймання міжнародних поштових  
відправлень — на офіційному сайті АТ «Укрпошта»:

https://www.ukrposhta.ua/ua/zaboroneni-predmety

4. Інформація про поштові індекси — 
на офіційному сайті АТ «Укрпошта»: 

https://offices.ukrposhta.ua

5. Статутні документи АТ «Укрпошта», Витяг з єдиного  
державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців 
та громадських формувань — на офіційному сайті АТ «Укрпошта»:

https://www.ukrposhta.ua/ua/statutni-dokumenty

6. Довідкова інформація щодо питань послуг та діяльності  
АТ «Укрпошта»:

0 800 300 548
Контакт-центр: 

ukrposhta@ukrposhta.ua
Електронна пошта: 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «УКРПОШТА» вул. Хрещатик, 22, м. Київ, 01001, Україна


